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dokumentace (Dougherty, Giles, 2000)
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Cil prezentace

e Zakladni informace o klasifikacich umoznujicich
posouzeni poskytovani osetrovatelské péce metodou
osetrovatelského procesu

 Uvedeni benefitd a potencialnich rizik unifikovaného
odborného jazyka v osetrovatelstvi

 Nahled na moznost vyuziti klasifikacnich systému
v osetrovatelstvi v budoucnosti
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Standardizovana terminologie ve zdravotnictvi
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Standardizovana (unifikovana) terminologie

V poslednich 30. letech snaha o vymezeni osetrovatelstvi
jako vedniho oboru = uzka souvislost
se standardizaci/unifikaci oSetfovatelské terminologie a s
vyvojem klasifikaCnich systémd.

Jiz pred 20. lety Langova (1995) uvadi: , kdyZz nemuzeme
véc pojmenovat, nemuzZeme ji kontrolovat, financovat,
vyucovat, zkoumat nebo pozadovat pozornost
verejnosti.”

Cilem pouzivani unifikované  terminologie je:
,byt schopen jasné rici, co MY jako sestry delame
a zviditelnit to, co predtim viditelné nebylo”.
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Motivace pro pouzivani standardizované

terminologie a klasifikaci

jasné vymezeni oSetrovatelské profese a definovani rozsahu
osetrovatelské praxe

vymezeni jedinecné role osetrovatelstvi

nastup PC zpracovani a rozvoj informacnich systému
osetrovatelstvi

nutnost vzajemného porozuméni = jednoznacnost zaznamu
osetrovatelské dokumentace

zaklad pro ucelné sbéry a analyzy dat
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Motivace pro pouzivani standardizované
terminologie a klasifikaci

vzajemné
zvyseni kvality péce porozumeéni

- Fizeni a realizace

rozvoj ICT

definovani oSe. péce
rozsahu ose.
praxe
> > - vyvhodnocovani
asne vymezeni T
; : wre x o rovnavani
ose. profese - presne - pocitacove 4 r?r(:fgrm:c?
5 5 Vyjéd"',eni Zpracovani
- presne cinnosti sester dat
identifikovatelna ledovani
&ast ZP role y s evovan_l
urovneé kvality
oSetrovatelstvi
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Vyznam rozvoje standardizované

terminologie

e podpora profesionalni zodpoveédnosti = definovani nezavislych Cinnosti
VvV 0Se. praxi

e moznost testovani validity oSetrovatelskych zasaht

e urcovani a planovani financi a zdroju v poskytovani ose. sluzeb
e podpora vzajemné komunikace mezi NLZP a jinymi ZP

e zaklad pro ose. vyzkum - testovani validity intervenci v praxi

« vyuziti vysledkl na rozvoj védomostni zakladny osetrovatelstvi

e vyuziti ve vyuce — pomoc studenum v procesu rozhodovani
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,2Argumenty” pro nevyuzivani

standardizovaného jazyka

e NEPRUZNOST - ovlivnéni flexibility sester pro uréitou
svazanost kategorleml?!?! { Nekontrolovana variabilita J

je nepritelem kvality
(W. E. Deming)

e STANDARDIZACE VERUS INDIVIDUALIZACE PECE

v’ vyuziti standardizace lze povazovat za urcity druh ,,mapovani
terénu” nebo ucelu ,,mapy“ jako prostredku
k urceni zakroku pro individualniho pacienta

v vhodnost zadkroku posuzuje sestra — pfizpGsobi stavu N

e OMEZENI KREATIVITY, PROFESIONALITY, USUDKU - prace
podle kucharky

e KLINICKA POUZITELNOST JAZYKA
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Klasifikacni systémy v osetrovatelstvi

e standardizovana jednotna osetrovatelska terminologie
tvori zaklad klasifikacnich oSetrovatelskych systémi

e principy tvorby se podobaji jinym védnim oboriim

MKN /Mezinarodni Klasifikace Nemoci/
ICD /International Classification of Diseases/

Zahrnuji:

e Klasifikaci osetrovatelskych diagnoz /NANDA/

e Klasifikaci osetrovatelskych cCinnosti (intervenci) /NIC/
e Klasifikaci osetrovatelskych vysledki /NOC/
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Pozadavek ICN

* Mezinarodni rada sester usiluje o nalezeni
spolecného dorozumivaciho prostredku, diky
némuz by si sestry celého svéta navzajem
rozumely — proces standardizace terminologie

Uz v roce 1909 E. Hampton Robbova vyslovila potrebu jakéhosi
,osetrovatelského esperanta”

Na ni v 90. letech min. stoleti navazaly Bulechekova
a McCloskeyova, které vypracovaly taxonomii oSetrovatelské péce
(nyni ve dvou systémech NIC a NOC).
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Pouziti osetrovatelského jazyka

Omaha
Classification
Scheme Klasifikacni
systém Omaha

Gordons
Functional
Health Patterns
Gordonové znamky
funkéniho modelu

Nursing
Diagnosis
Osetrovatelska
diagndza

Nursing
Outcomes Classification
Klasifikace oSetrovatelskych
vysledku

Nursing
Intervention
Classifications
Klasifikace
oSetrovatelskych
intervenci




* North American Nursing Diagnosis Association (1982)

 NANDA International (2002)
* Vytvari seznam oSetrovatelskych diagndz (terminu)

e Zatridéni do systému (,Taxonomie [I) prostrednictvim
domén a trid

e Aktualné 13 domén, 47 trid a 235 diagnodz, vCetne
definic, urcujicich znakd, rizikovych faktort a
souvisejicich faktors

Vyvoj taxonomie zahdjen roku 1977. plivodné Vzorce unitdrniho ¢lovéka (1982) od r. 1984
Vzorce unitarni bytosti. 1986 — revidovana struktura NANDA TAXONOMIE |.




NANDA Taxonomie |.

* Vzorce unitarniho clovéka * Kapesni pruvodce zdravotni
sestry

e vyména 1) aktivita a odpocinek

e komunikace 2) bezpecnost

e vztahovani 3) bolest a nepohodli

«  ocefovani 4) dychani

«  vybér 5) hygiena

«  pohyb 6) integrita osobnosti

e vnimani 7) krevni obéh

e védéni 8) nervy asmysly

e citéni 9) sexualita
10) spolecenska interakce
11) strava a tekutiny
12) vyprazdnovani a moceni
13) vzdélavani a edukace

MU \é\\y\mxs,,:"r
M 5
IBA % W& UZIS

“Hrin o



NANDA Taxonomie Il.

zalozena na strukture diagnostickych domén odrazejicich
Gordonové vzorce zdravi

obsahuje diagnostické tridy s vysokou citlivosti specifikace
konkrétnich fenoménu

hlavni cile: splhovat narocna teoreticka kritéria + snadna
pouzitelnost i v praxi

kontinualni ¢innost - zména kédu jednotlivych oSet. diagnéz

v/ Vv

nejnovejsi osetrovatelska diagndza ma nejvyssi Cislo

_—
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NANDA v CR

e pocatek vyuzivani taxonomie NANDA od roku
2005

e vroce 2006 publikovana kniha Osetrovatelske
diagnozy v NANDA doménach

e aktualni publikace Osetrovatelské diagnozy:
definice & klasifikace NANDA-International

NANDA International
NANDA International Q‘ P
10. VYDANI e
OSETROVATELSKE DIAGNOZY . S : ; Osetrovatelska
o St (v diagnostika
2009-2011 e gy — A v prici sestry

Def
2015-2017

- . - .
OSETROVATENGH
DIAGNOZY
\;\* . efinice a klasifikace
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Vysvetleni lékarska versus osetrovatelska

diagnoza
e Lékarska diagnodza resSi onemocnéni anebo zdravotni stav.

e Osetrovatelska diagndza se zabyva lidskou reakci na skutecné anebo
potencialni zdravotni problémy a zivotni procesy.

Napr. lékarska diagndza CMP poskytuje informace o pacientové

patologii.

Doplnujici oSetrovatelské diagndzy jsou:

v' porucha verbalni komunikace, riziko padd, naruseni rodinnych procesd a
bezmoc aj.

v’ zajistuji holisticky pfistup a pochopeni dopadu onemocnéni na konkrétniho
pacienta a jeho rodinu

v’ také pfimé oSetfovatelské intervence (NIC) pro dosazeni konkrétnich
vysledkd (NOC) u pacienta.
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Vysveétleni systému klasifikace NANDA

OZNACENI DIAGNOZY
{viz definice na s. 407)

(Rok schvaleni, rok revize, Uroven dukazd 2.1)
(viz vysvétleni kritérii pro Urover dlkazl na s. 403-405)

DIAGNOSTICKY KOD
NLM - odpovidajici format kodu pro kazdou diagnozu

Doména 1: Podpora zdravi
Trida 2: Management zdravf

Doména 11: Bezpecnost/ochrana ——————— Doména v ramci Schéma prevzato z knihy

) Taxonomie || NANDA-| v v -
Tffda ): Infekee ) (viz dalsi vysvétleni ohledné domén NANDA - osetrovatelské
Ttida 5: Obranné procesy

v tabulce 3.1 na s. 357-368) diagnézy - Definice a

klasifikace 2009-2011

Trida v ramci Taxonomie || NANDA-|
(viz dalsi vysvétleni ohledné tfid v tabulce 3.1 na 5. 357-368)
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Prehled domén NANDA Taxonomie Il

* Podpora zdravi Aktualni oSetrovatelska diagndza
. v
Vy2|vva o o Potencidlni osetrovatelska diagndza
° Vylucovanl d Vymena
» Aktivita/odpocinek Syndromova osetiovatelska diagnéza

e Percepce/kognice
* Sebepercepce

e Vztahy mezi rolemi
e Sexualita

e Zvladani/tolerance zatéze e urcujici znaky
* Zivotni principy

* Bezpecnost/ochrana

 Komfort e definice diagnéz
* RUst/vyvoj

Osetrovatelska diagndza na podporu zdravi

Wellness osetrovatelska diagndza

e souvisejici nebo rizikové faktory

e Ciselné kody
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Matice rozdéleni osetrovatelskych diagnoz

Domain >

Class 1>

Class 2 >

Class 3 >

Class 4 >

Class 5 >

Class 6 >

do domeén a trid NANDA Taxonomie Il

Health .. Elimination/ Activity/ Perception/ Self- Role . gl S Life Safety/ Growth/
. Nutrition .. . : . Sexuality ss .. . Comfort Developmen
Promotion Exchange Rest Cognition  Perception Relationship Principles  Protection
Tolerance t
S Ingestion Urinary Sleep/Rest  Attention Self-Concept Caregiving Sexu.al Post-Trauma Values Infection AGEE] Growth
awareness system Roles Identity Responses Comfort
Health Gastrointesti .. Family . . Environment
. . Activit . . . . S | C . Ph | Devel
Managemen Digestion nal ¢ N'.Y/ Orientation Self-Esteem Relationship exu.a oping Beliefs Ysma al evelopmen
Exercise Function Responses Injury t
t System s Comfort
Value/Belief
Integumenta . . Neuro- .
. Energy Sensation/ Role Reproductio . / . Social
Absorption ry . Body Image behavioral . Violence
Balance Perception Performance n Action Comfort
System Stress
Congruence
pulmonar Cardio- Environment
Metabolism ¥ Pulmonary  Cognition al
System
Responses Hazards
. i D i
Hydration Self-Care Comrnumcat efensive
ion Processes
Thermo

Regulation



Nursing Interventions Classification

(NIC)

 NIC klasifikace zahrnuje veSkera mozna osetreni (intervence),
ktera poskytuji osetrovatelsti profesionaloveé.

* Obsahuje nazev, popis a definici a jednoznacny kod intervence

* Vybrané silné stranky klasifikace NIC

v’ vyzkumny zaklad, vyzkumné aktivity zahajeny v roce 1987,

v’ vyvoj zaloZen na existujici praxi (odborné studijni texty,
informacni systémy z klinické praxe)

v’ intervence byly posouzeny odborniky z klinické praxe

v’ rozvinut proces zpétné vazby k provadéni vhodnych zmén v
klasifikaci

v’ jednoduchd organizaéni struktura (domény, tfidy,
intervence, aktivity)

v’ vSechny domény a intervence jsou definovany a intervence
numericky kddovany

v' jednoduchost jazyka s jasnym klinickym vyznamem
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Nursing Interventions Classification

(NIC)

 NIC klasifikace zahrnuje veSkera mozna osetreni (intervence),
ktera poskytuji osetrovatelsti profesionaloveé.

* Obsahuje nazev, popis a definici a jednoznacny kod intervence

* Vybrané silné stranky klasifikace NIC
v’ vyzkumny zéaklad, vyzkumne akt|V|ty zahajeny v roce 1987, ‘

v’ vyvoj zaloZen na exis
informacni systémy z

v" intervence byly poso

v’ rozvinut proces zpéti
klasifikaci

v’ jednoducha organiza
intervence, aktivity)

v vSechny domény a in
numericky kddovany

v’ jednoduchost jazyka

v

v

propojenost s NANDA Int OMAHA systémem, NOC
vysledky péce, OASIS aj.

spolecny rozvoj s NOC, paralelni tvorba klasifikace
oSetrovatelskych vysledkd senzitivnich k oSetfovatelské
praxi

zahrnuti do software klinickych informacnich systému,
napr. soucast zaznamoveho systému SNOMED.
preklad do mnoha jazyku (Cinstiny, holandstiny,
francouzstiny, némciny, islandstiny, japonstiny,
korejstiny, portugalstiny, Spanélstiny)(Bulechek et al.,
2008)




Nursing Interventions Classification

 NIC radi oSetrovatelské intervence do sedmi
domén:
— Behavioral (chovani)
— Community (komunita)
— Family (rodina)
— Health System (zdravotni systém)
— Physiological: Basic (fyziologické — zakladni)
— Physiological: Complex (fyziologické — komplexni)
— Safety (bezpeci) —
Intervence je definovana jako ,jakdkoliv lécba
e a30 t\ﬂ'd zaloZend na klinickém rozhodovdni
a védomostech, které sestra uskutecnuje na

Zlepseni pacientovych/klientovych vysledki“
(McCloskey, Bulechek, 2000).




Nursing Outcomes Classification

(NOC)

Vysledek osetrovatelské péce
(nursing-sensitive outcome)

méfitelny stav, reakce/chovani nebo vnimani jedince, rodiny,
komunity, ktery je dlouhodobé a kontinualné sledovan a u kterého
se ocekava, ze bude ovlivhén osetrovatelskymi intervencemi.
- nazev
- Ciselny kéd /hlavni a polozkovy/;

, Lo - definice + soubor ukazatel( + hodnotici Skala
vysledky peéce: - odkazy na zdroje literatury.

v’ popisuji stav jedince v uréitém case
v' mohou dolozit zlepseni nebo zhorseni stavu

v" indikatory vysledkl péce jsou definovany jako konkrétni stavy,
reakce/chovani nebo vnimani, klicové pro méreni vysledku

(Moorhead et al., 2008)
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Cile a vyznam NNN klasifikace - shrnuti

v’ zpfehlednit orientaci v ose. problémech

v’ nazvy kategorii problémd usmérniuji vybér ose. zasahd
potrebnych pro dosazeni vysledku

v’ vzdjemné propojeni NANDA — NIC — NOC
v’ propojeni oSe. ¢innosti s ¢innosti ostatnich ZP

NEJEFEKTIVNEJSi POSTUP U PACIENTA

v’ identifikace zakladnich oSe. dg. a vysledk( pro specifické intervence

v’ identifikace po¢tu intervenci a poctu intervenci, které se vyskytuji spoleéné

v’ integrace vyzkumu v oblasti NNN klasifikace do praxe
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OMAHA Classification System

e systém zdravotnich problému v komunitni péci

e zalozen na dynamickeé a interaktivni povaze osetrovani
nebo procesu reseni problému

e sestava ze 3 komponent:

1) schéma klasifikace problém

2) schéma intervenci
3) Skalovani vysledku

e poskytuje jasny obraz o klientovych potrebach,
poskytovatelich zdravotnich sluzeb a vysledcich péce.

Visiting Nurse Association of Omaha “ M 4
(Visiting ) W Uzis



Association For Commmon

ACENDIO 9 European Nursing Diagnoses,

Interventions and Outcomes

e asociace pro spoleCcnou ose.dg., intervence
a vysledky péce (1995)

e zameéruje se na podporu vyvoje oboroveho jazyka

vytvaret podminky pro sdileni, vzajemné predavani a srovnavani
vysledku vyzkumu o oSetrovatelské praxi, o zdokonalovani oSe. péce
i 0 fizeni oSe. zdroju v Evropé
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ICNP

* International Classification for Nursing Practice
Mezinarodni klasifikace oSetrovatelské praxe

http://www.icnp.cz/

* tvorba jazyka pro popis ose. praxe;

) O bsa h UJ e Stru ktu rova ny, S I Ovn Ilk p ro O b I a St {.::h*'.‘i-;- T jl.l_-1._._r.1‘-*~:§':ET
osetrovatelstvi

e vytvari podminky pro vyuziti informacnich systému, pro
pocitacové ukladani a statistické zpracovani dat o

oSetrovatelskou oraxi

Cile:

v’ zlepsit komunikaci uvnitf sesterské komunity i mimo ni

v’ popsat sesterskou praxi

v' umoznit srovnani a vyuzivani oSetfovatelskych dat v oSe. a dalSich zdravotnickych
systémech



http://www.icnp.cz/

Pro a proti NNN pro sestru v klinicke

PRO

sjednoceni postupU

— lege artis
zjednoduseni prace
odstranéni nadbytecné
administrativni prace
legislativni ochrana
zlepseni kvality péce

praxi

PROTI

obava z nového

obava z nadbytku prace
a neprehlednosti

obava ze Sablonovitosti




Implikace NNN podporuje kritické mysleni v praxi, umozZnuje

sestram vybirat z mnozZstvi vhodné NIC a NOC pro daného

klienta/pacienta, vysledek je viditelny v procesu hodnoceni,

protoze jednotnym jazykem se zapisuji vsechny informace a je

jasné viditelny vysledek prace sestry

Myslenky, ideje jsou to kviili (Dougherty, Giles, 2000)
cemu se \{edou vaflk.y. Schopnost lidi snaset nedostatky
Dokazi Pomoc’lf Z‘{f{"’ anit nebo je vétsi, neZ ochota nedostatky
takeé ublizit. odstrariovat.

Odchylit se od norem znamenad, Ze na to
musite mit. Nez zacnete byt tvorivy,
musite byt odvazni. Tvorivost je osud,
ale odvaha je cestou.
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Uspéch zavisi na pfedchozi
priprave, ale bez pripravy je

jedinou jistotou neuspéch.
Confucius

Ml (ERS).
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